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Altamira, Tam. a 16 de abril de 2020. 

AVISO IMPORTANTE 

Estimados Clientes: 

 

En continuidad a nuestro aviso previo, correspondiente a los 

protocolos de seguridad que se están tomando en la Terminal debido al 

avance del COVID – 19 en nuestro país, nos permitimos reiterarles que, 

cualquier trámite administrativo será atendido únicamente a través de 

nuestras herramientas electrónicas y telefónicas tales como: 

 

• Para pases de entrada (citas) de entrega y recepción de contenedores: 

• Portal de CITAS 

• Email atpcambios@atpaltamira.com.mx 

• Tel. 833 229 09 80 

 

• Para pases de entrada (Solicitud de servicio) de maniobras de almacén 

como previos, consolidación, desconsolidación, etc. 

• Sistema de Programación en línea  

• Email atpalmacen@atpaltamira.com.mx 

• Tel. 833 229 09 80 

 

Agradecemos como siempre su comprensión y apoyo. 

 

Atentamente, 

 

Servicio a Clientes 

Altamira Terminal Portuaria, S.A. de C.V. 


